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La rendición pública de cuentas es
primero, la obligación de las servidoras
y servidores públicos para dar a
conocer la planificación y los resultados
de gestión y segundo, es el espacio
generado por el Estado para propiciar
el control social en la gestión pública.

2 MARCO LEGAL DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

¿Qué es la rendición pública
de cuentas? 

Cartel de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas



3 MARCO LEGAL DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

Marco legal

Constitución Política del Estado Plurinacional de Bolivia, 2009

Ley Nº 465 del Servicio de Relaciones Exteriores, 2013

Ley Nº 341 de Control Social, 2013

Convención de Viena sobre relaciones diplomáticas, 18 de abril de 1961



Representar al Estado acreditante ante el Estado receptor.

Proteger en el Estado receptor, los intereses del Estado
acreditante y los de sus nacionales, dentro de los límites
permitidos por el Derecho Internacional.

Negociar con el Gobierno del Estado receptor.

Fomentar las relaciones amistosas y desarrollar las
relaciones económicas, culturales, turísticas y científicas
entre el Estado acreditante y el Estado receptor.

Proteger los intereses de los connacionales residentes y
estantes en el territorio del Estado receptor a través de
las representaciones consulares en la jurisdicción
asignada a esta Misión Diplomática.

4 Función de la Misión Diplomática



La Embajada del Estado Plurinacional de Bolivia ante el Reino de
España, constituye la entidad de Representación Diplomática ante
el Reino de España, el Reino de Marruecos y el Estado de Libia,
que desarrolla la gestión de relacionamiento diplomático, político,
económico, financiero, comercial, académico, culturales, científico
y turístico, en el marco de la Política Exterior y los Altos Intereses
del Estado, mediante la aplicación de la Diplomacia de los Pueblos
por la Vida, en beneficio de las y los bolivianos. 

Misión

Misión visión5

La Embajada del Estado Plurinacional de Bolivia ante el Reino de
España, bajo dependencia y supervisión del Ministerio de
Relaciones Exteriores, en el marco de la filosofía del Vivir Bien,
posiciona la Diplomacia de los Pueblos por la Vida, establece
con Soberanía, Respeto y Complementariedad, relaciones con
los Estados en los que se encuentra acreditada y ante los
Organismos Internacionales con Sede en territorio español,
consolidando a su vez, el respeto a los Derechos Humanos de
las y los bolivianos en el exterior.

Visión



El POA es el Plan Operativo Anual y Documento Oficial en el que los
responsables de una institución planifican la gestión de un año.

¿Qué es el POA?

Difundir la política Exterior de Bolivia y fortalecer las relaciones
diplomáticas
Promocionar la oferta exportable de productos bolivianos y
promover la captación de inversión extranjera directa en Bolivia.
Brindar servicios consulares de naturaleza pública, asistencia y/o
protección a ciudadanas y ciudadanos bolivianos en el exterior.
Brindar atención a ciudadanos extranjeros en la emisión de visas
y/o servicios consulares.
Gestionar acciones de cooperación para la mitigación del COVID
19.
Transparentar la gestión en el Servicio Exterior.

La disposición de nuestro Ministerio de Relaciones Exteriores sobre
los objetivos estratégicos insertados en el POA 2022 son: 

Marco estratégico del POA de la
Embajada.

Marco estratégico POA6



En el ámbito comercial y de inversiones, se concretaron
reuniones con potenciales inversores y empresas
interesadas en trabajar con Bolivia para la construcción de
infraestructuras destinadas al desarrollo del sector agrícola,
como la compañía GLOBALTECH, con la que se tuvo una
reunión en diciembre de 2021. 

Por su lado, también en diciembre, se debe resaltar el inicio
de conversaciones con el conglomerado de empresas
denominado NET-PHARMA, con la cual se espera llegar a
consolidar la instalación y desarrollo de industria
farmacéutica en territorio boliviano. 

POA: Planificación operativa anual

Coadyuvar a la captación y atracción
de inversión extranjera directa para
su establecimiento en el país
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La Embajadora se altos ejecutivos del conglomerado de
empresas farmacéuticas NET Phama

Sergio Jiménez Royo, 
de la Empresa Transprojekt



Área bilateral8

¿Qué son la relaciones
bilaterales?
Son las relaciones oficiales que mantienen dos Estados
entre sí, por medio de misiones permanentes,
concurrentes o vía comunicaciones diplomáticas. 

Actividades desarrolladas
La Embajadora del Estado Plurinacional del Estado
Plurinacional de Bolivia ante el Reino de España, Nardi
Elizabeth Suxo Iturry, continuando su labor de
representación, tuvo acercamientos a las autoridades
españolas para estrechar lazos de cooperación y
coordinar acciones necesarias para el éxito de la
gestión de la Embajada, resaltando aquellos para
cooperación directa entre Ministerios de Justicia en
materia de Trata de Personas.

Destacan las reuniones mantenidas con el Alcalde de
Madrid, el Ministerio de Universidades, el Instituto
Cervantes y Casa de América

Con el Director del 
Instituto Cervantes

Con el Director de Casa de
América

Con el Alcalde de Madrid Con el Ministerio de
Universidades



Área bilateral9

Visita del Vicepresidente 

Encuentro con el Jefe del Estado, SM. Felipe VI.
Repaso de la agenda bilateral con el Ministro de
Asuntos Exteriores, Unión Europea y Cooperación
Internacional, Emb. José Manuel Albares.
Visita al Senado de España, donde fue recibido por
su Presidente, Ánder Gil.
Reunión con la Ministra de Derechos Sociales, Ione
Belarra.
Reunión con el expresidente J. Luis Rodríguez
Zapatero.
Encuentro con las principales organizaciones
sociales
Participación en Tribuna EFE-Casa de América

En octubre, recibimos la visita del Vicepresidente del
Estado Plurinacional de Bolivia, jilata David
CHoquehuanca Céspedes, quien llevó a cabo una
importante agenda en España, entre las que destacan
las siguientes citas:

Con el líderes de organizaciones
políticas y sindicales Con la Ministra Ione Belarra

Encuentro con el Rey Felipe VI Con el Ministro de Exteriores



SEGIB
OEI
OIT
CONJIB

Principales organismos
multilaterales con sede en España

Área multilateral10
¿Qué son la relaciones
multilaterales?
Son los lazos de cooperación entre tres o más países, que se
reúnen por intermedio de un organismo internacional para
alcanzar objetivos comunes

Agenda multilateral de la
Embajada
Suscripción a nombre del Estado del “Convenio de Cooperación entre los
Estados Miembros de la Conferencia de Ministros de Justicia de los Países
Iberoamericanos en Materia de Equipos Conjuntos de Investigación”, el
28 de octubre de 2021 y, colaborar en las gestiones para ratificación de
otros Instrumentos Iberoamericanos como el “Convenio de Cooperación
para Transmisión Electrónica de Solicitudes de Cooperación Jurídica
Internacional entre Autoridades Centrales” , en el marco de la COMJIB y
que pone en vigencia la plataforma “Iber@”; así como el “Protocolo
Adicional a la Convención Iberoamericana de Derechos de los Jóvenes”,
en el marco de la OIJ.

Firma del convenio de cooperación entre
los estados miembros de la Conferencia de
Ministros de Justicia de los Países
Iberoamericanos en materia de equipos
conjuntos de investigación.



Área multilateral11

Agenda multilateral de la
Embajada
Participación en la reunión con el Secretario General de la
OEI, Mariano Jabonero y todas las embajadas de
paísesiberoamericanos presentes en España, sobre temas
culturales.

Por su lado, por instrucciones de Cancillería y a
solicitud del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, se representó al Estado boliviano en
el “I Encuentro de Ministros de Justicia de COMJIB
y CMJPLOP” del 6 al 08 de octubre pasados.

“I Encuentro de Ministros de
Justicia de COMJIB y CMJPLOP

La Embajadora de Bolivia
con la Ministra de Justicia
del Gobierno de España



Área Consular

Consulado General en Madrid
Consulado General en Barcelona
Consulado en Sevilla
Consulado en Bilbao
Consulado en Valencia.
Consulado en Murcia
Posibilidad de apertura de una representación consular en la
ciudad de Granada.

Bolivia cuenta con una importante presencia de Consulados en
España en 6 ciudades importantes donde los residentes bolivianos
radica mayoritariamente, los cuales son:

Consulados de Bolivia en España

En la gestión 2021 se realizaron reuniones de coordinación con
las diferentes oficinas consulares y el servicio central, logrando
una fluida comunicación para poder enfrentar de manera conjunta
los retos de la gestión consular, en particular para conocer y
coadyuvar en la resolución de las diferentes vicisitudes que
enfrenta la labor consular.

Adicionalmente, se atienden todas las consultas que recibe esta
Embajada a través de los diferentes medios de comunicación.

Así mismo se han mantenido reuniones con
responsables de la Comunidad de Madrid,
encargados de los menores bolivianos residentes
en esta comunidad autónoma que carecen de
tutela por sus padres

La Embajadora preside la reunión de coordinación entre los
Consulados en España
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Encuentro con la colectividad boliviana en aniversario patrio
del 6 de agosto.
Reunión con las fraternidades folclóricas de la comunidad
boliviana en todo España. 
Promoción de bolivianos destacados en España en el
programa “Acá es Aquí” con transmisión en TVE. 
Presentación del libro antología de narradoras actuales
bolivianas con la colectividad boliviana. 
Encuentro de la colectividad boliviana y el Vicepresidente del
Estado Plurinacional de Bolivia, David Choquehuanca
Céspedes.
Celebración del día de Todos los Santos con la colectividad
boliviana. 
Encuentro de Parlamentarios Supraestatales con la
colectividad boliviana.

Parte de las funciones de esta Embajada pasan por fortalecer la
relación con la colectividad boliviana residente en España a
través de múltiples actividades. Algunas de las llevadas a cabo
el pasado 2021 son las siguientes: 

Actividades con la colectividad boliviana13

Ofrenda floral el 6 de agosto

Mesa de Todos los Santos Encuentro con diputados
supraestatales

Programa `Acá es Aquí' en Casa
de América



En cumplimiento a instrucciones del Presidente del Estado
Plurinacional, Luis Arce, se formalizo la solicitud del Estado
Plurinacional de Bolivia para acceder a medicamentos con la
Agencia Española de Cooperación Internacional para el
desarrollo (AECID) estableciendo puntos importantes para
su ejecución, coordinando todos los aspectos necesarios
para llevar a cabo la donación, que no solo fue de los
medicamentos solicitados, sino también se adicionó pruebas
rápidas y respiradores. 

Los insumos y materiales señalados en el punto cuatro, cuyo
valor asciende a los dos millones de euros.

Desde esta  Embajada en la mitigación de la Pandemia por
COVID-19, corresponde informar la tramitación para el envío
de donaciones del Gobierno e instituciones españolas, que
consistieron principalmente en insumos médicos y
medicamentos. Asimismo, se iniciaron las conversaciones
para el envío de vacunas donadas por España a través del
mecanismo COVAX

Gestiones COVID-1914

La Embajadora supervisa el envío 
del material donado por la AECID 

Envíos donados en el
Aeropuerto
de El Alto



En mérito al mandato del Artículo 235 de la Constitución
Política del Estado y el marco jurídico citado en los
apartados precedentes, la Embajada del Estado
Plurinacional de Bolivia ante el Reino de España realizó el
evento de rendición pública de cuentas inicial de la gestión
2021, el día 14 de junio de 2021, en formato online y
retrasmitido por las redes sociales de la Embajada.

El acto estuvo presidido por la embajadora Nardi Suxo, el
Ministro Consejero Víctor Rafael Arancibia y la Primera
Secretaria, Leydi Urquidi. Entre los asuntos tratados,
estuvieron los relativos al personal de la Embajada, el
estado de los activos, las relaciones bilaterales y
multilaterales, así como lo relativos a las actividades
culturales que la embajada ha realizado desde enero del
pasado año.

En ese entendido, la presente rendición pública de cuentas
se cumple con el mandato de transparentar la gestión
pública de la gestión 2021.

Transparencia en la gestión pública15

Acto de rendición inicial de 
cuentas públicas el pasado 2021



Personal de planta
Embajadora, Nardi Elizabeth Suxo Iturry,
Ministro Consejero, Victor Rafael Arancibia
Gutierrez,
Primera Secretaria, Leydi Urquidi Chavez,
Segundo Secretario, Walter Alejandro Yañez 
Secretaria, Rossemary Fernandez Valdez

Apoyo Administrativo, Daniel Jiménez Vaquerizo
Apoyo Administrativo, Juan Carlos Rodríguez
Zambrana

El personal de esta Misión Diplomática esta compuesto
por:

Personal de planta

Estructura, organización y personal

Parte de los servidores públicos de la Embajada en la Ofrenda Floral
el pasado 6 de agosto
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Comunicación

Desayuno informativo con la prensa española

Renovación de la imagen general.
Perfil de la jefa de misión, con una breve biografía y su hoja de vida.
Actualización de todos los datos de ministerios del gobierno del Estado
Plurinacional y de los consulados en diferentes Comunidades Autónomas. 
Nombres de los servidores públicos de la misión y su cargo.
condiciones de viaje con respecto a la COVID-19

La comunicación pública de la misión diplomática pasa en lo fundamental por una
comunicación cercana con su comunidad a través de los medios digitales oficiales. 
 Un canal abierto a la consulta así como a la resolución de dudas de los bolivianos
residentes en España.

Entre los canales de comunicación de la Embajada de Bolivia se encuentran:

Página web
Heredada de las anteriores gestiones, esto generaba problemas para los ciudadanos
bolivianos que los consultaban. Se llevaron a cabo los siguientes cambios:

Facebook
Esta red social se sitúa entre las más utilizadas por la comunidad boliviana, por lo que
le refiere una importancia fundamental en las comunicaciones públicas de nuestra
Embajada. Cuenta con más de 16.000 seguidores, con un alcance de publicación de
38 111 personas según datos de Facebook.  A través de la página en Facebook se
retrasmiten vídeos de las principales actividades de la Embajada, la retrasmisión de
los actos del 6 de agosto, llegaron a unas 6.000 personas. La página recibe a través
de su servicio de chat directo diversas consultas realizadas por la comunidad
boliviana que son respondidas. 

Perfil de la Embajada en Facebook
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Comunicación externa de la labor
diplomática



Twitter
Nuestra cuenta en Twitter llega en la actualidad a más de 3.800
seguidores, con un crecimiento de más de mil quinientos seguidores con
respecto al inicio de gestiones de la jefa de misión. 

Instagram
La Embajada abrió cuenta en la red social Instagram el 2021. El perfil de
esta red social está más destinado al contenido gráfico y audiovisual, por
lo que se trabaja focalizando en mejores fotografías y vídeos de nuestras
actividades. Con 5 meses de antigüedad, la cuenta oficial de la embajada
llega a más de 230 seguidores.

YouTube
La embajada no contaba con cuenta oficial en esta plataforma, por lo que
se ha creado un perfil donde se van publicando los vídeos de las
actividades realizadas y las retrasmisiones.
A destacar el trabajo en comunicación para los actos oficiales de esta
misión con motivo del Aniversario Patrio. Tanto la ofrenda floral realizada
el 6 de agosto, como el encuentro con la colectividad realizado el
siguiente día, fueron retrasmitidos por YouTube y Facebook con un
equipo de dos cámaras y un fotógrafo profesional, llegando a
visualizaciones de más de 5.500 personas en nuestras redes sociales. 

Comunicación

Perfil en Twitter de la Embajada
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Prensa
Se ha logrado afianzar un contacto con algunos de los
principales medios de la prensa escrita del país, ya sea digital
como en papel. 
Esto permite comunicar cuestiones de la acción del Gobierno
del Estado Plurinacional, visitas oficiales de mandatarios
bolivianos, encuentros oficiales con instituciones españolas,
así como nuestras actividades más destacadas. 

Fruto de esto destacan las entrevistas con Agencia EFE o Radio
Televisión Española que se realizaron dentro de la agenda
oficial del Vicepresidente Jilata David Choquehuanca en su
visita a Madrid del pasado septiembre. 

Desde la Embajada se organizó un encuentro con prensa para
hacer un repaso a la acción de gobierno en Bolivia y trasladar
los principales hitos de la gestión diplomática y futuras
actividades o visitas reseñables. A este primer encuentro
asistieron las dos principales agencias de prensa española
(EFE y Europa Press) así como diversos medios de
comunicación.

Comunicación19

Desayuno informativo con la
prensa española

Entrevista al Vicepresidente de
Bolivia en El Mundo en 24h de RTVE



Presupuesto

Presupuesto anual de la Embajada y
ejecución

Es importante hacer conocer que la formulación
presupuestaria para la gestión 2021 fue diseñada en 2020, la
cual no contempló varios de los compromisos económicos
contraídos por esta Embajada y además tuvo un recorte
considerable.
 
Pese a esa dificultad, con los 15000 dólares americanos
mensualmente asignados para la gestión 2021, se lograron
cubrir los servicios básicos de esta Misión, como ser
alquileres, gas, agua, luz, limpieza, seguros, mantenimiento de
casa, mantenimiento y reparación de vehículo y algunos de
gestión, obteniendo una ejecución total del 99.40%
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